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DEL 1: Bakgrunn og informasjon

Bakgrunn

Kravet til oppdatering har som overordnet mal & sikre god radgivning og omdemme ved at autoriserte
radgivere har oppdatert kunnskap. Fagplanen er en sammenfatning av hva fagradene i Finansnaringens
autorisasjonsordninger (FinAut) mener at radgiverne skal repetere og veere oppdatert pa i 202

6. Alle fagradsmedlemmer har sveert god kompetanse og kjenner bransjen og sine bedrifter. FinAut er med
dette trygge pa at oppdateringstemaer som besluttes er basert pa det beste kvalifiserte grunnlag.
Fagplanen gis ut hvert ar og oppdateres med nye temaer gjennom aret ved behov.

Det forventes at alle autoriserte radgivere tilfredsstiller kravene som spesifiseres i fagplanen etter de
fristene som er satt pa hvert enkelt tema. Autoriserte radgivere som ikke har fullfert alle
oppdateringstemaer med godkjent, settes automatisk til hvilende 1.februar 2027. De kan da ikke praktisere
som autoriserte radgivere, men ma arbeide under veiledning og kontroll inntil alle temaer er godkjent og
dokumentert (ref. FinAuts regelverk § 3-7).

Fagplanen for kompetanseoppdateringer 2026 er publisert 2.januar og hver enkelt radgiver far
en tilpasset oppdateringsplan pa «Min side» i FinAuts portal.

e Fagplanen kan oppdateres med nye temaer ved behov.

e Fagplanen danner grunnlaget for a utvikle relevant opplaeringsopplegg.

e Fagplanen gir oversikt over felles temaer og ordningsspesifikke temaer.

e Hvert tema er angitt med nyhet/repetisjon, publiseringsdato, frist, tidsomfang og hvem som er ansvarlig
for materiell.

o Hver enkelt far oversikt over hvilke temaer de skal ta pa sin side i FinAuts portal.

o Bedriftene/leveranderene er ansvarlig for a tilby opplaeringsmateriell i alle temaer, bortsett fra etikk og
God skikk som leveres av FinAut.

e Omfanget og forholdet mellom nyheter/faglige endringer og utvalgte fokusomrader kan variere
fra ar til ar.

Omfang og tid

Forsikringsformidlingsloven har satt et krav om 15 timer relevant arlige oppdateringer for radgivere i
forsikring. Etikk, God skikk og oppdateringstemaer spesifisert for den enkelte forsikringsordning kan innga
som en del av de 15 timene. Er man autorisert i flere forsikringsordninger, sa er det krav om samlet 15 timer
uansett antall ordninger.

Hvert tema har spesifisert tidsomfang. Dette er for & gi et inntrykk av hva som kan forventes i omfang av
leeremateriell, samt at angitt tid inngar som dokumentasjon for a tilfredsstille forsikringsformidlingslovens
krav om 15 timer etterutdanning for forsikringsradgivere.

Kunnskapsnivaer
Temaene i fagplanen vil kreve ulike nivaer/dybde av kunnskapsbeherskelse. Kunnskapsnivaene er angitt for
hvert kunnskapskrav i fagplanen.

Niva 1: Faktabasert kunnskap
e Kunne gjengi informasjon som fakta, begreper, definisjoner og prinsipper

Niva 2: Forstaelse:
e Forsta sammenhenger i en problemstilling/situasjoner, pavirkningsfaktorer og konsekvenser

e Forsta meningen eller hensikten i en sak

Niva 3: Anvendelse/dybdekunnskap (kunne anvende kunnskaper for a lgse et faglig problem)
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e Identifisere en situasjon eller et problem, forsta sammenhenger og bruke hensiktsmessig kunnskap
eller metode for a lgse oppgaven.

Fagkunnskap i praksis

Kunnskapsnivaene i oppdateringsplanen kan variere noe fra selve fagplanen hvis det er hensiktsmessig for
a rette temaet mot praksis. Fagkunnskap er en forutsetning for god praksis, men gir ikke ngdvendigvis god
praksis. Det er derfor et krav at fagkunnskapen som er angitt i fagplanen, ogsa skal kunne benyttes riktig i
metet med kunden pa angitt niva. FinAut anbefaler derfor at opplaeringen i sterst mulig grad knyttes til
praksis. Relevante metoder kan veere a bruke:

o eksempler fra praksis

e caseoppgaver

e rollespill

e trening

o felles diskusjon

e medlytt

o der det er naturlig, ber flere temaer ses i sammenheng

Andre forhold

e Temaer for repetisjon er hovedsakelig basert pa eksisterende innhold i fagplanene. Det kan vaere mindre
justeringer eller tilleggsopplysninger.

o Det forutsettes at radgivere har grunnleggende basiskunnskaper fra fagplanene. Det forventes ikke at
radgivere skal ha detaljkunnskap fra selve fagplanene ut over temaene beskrevet i fagplanen for
oppdateringer.
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Del 2: Felles temaer alle ordninger

Tema 1: Etikk

Begrunnelse

For d ivareta samfunnets tillit, er det avgjgrende at de ansatte i finansnaeringen handterer etiske
utfordringer profesjonelt og ansvarlig. Kjennskap til etikkens perspektiver og verktay legger et godt grunnlag
for & klare det. Skal en i tillegg kunne bruke kunnskapen i mate reelle etiske utfordringer, er det viktig a
trene. Etikk er derfor blant temaene i kunnskapsoppdateringen hvert ar. | 2026 rettes oppmerksomheten
mot de to etiske prinsippene likhetsprinsippet og offentlighetsprinsippet.

Nar verken loven eller reglene gir svar, er vi overlatt til 8 bruke skjgnn. For & uteve godt skjenn, er det nyttig
a ha noe a holde seg til, som en tommelfingerregel. | mate med etiske utfordringer, kan etiske prinsipper
fungere som tommelfingerregler.

Det etiske prinsippet likhetsprinsippet er til hjelp for a finne rettferdige lasninger. Etikkens
offentlighetsprinsipp er til nytte for a finne lasninger en kan sta for. Begge de to prinsippene kan gjere det
lettere a si ‘nei’ nar en blir utsatt for press. De to prinsippene kan dessuten vaere til hjelp for a finne den
gylne middelveien mellom & vaere for snill og for streng, overansvarlig og uansvarlig, eller pirkete og
slurvete. Den som kan bruke likhetsprinsippet og offentlighetsprinsippet har med andre ord et solid
grunnlag for & kunne uteve godt skjenn i mgte med mange slags etiske utfordringer.

Presiseringer

Malgruppe: Alle ordninger
Emneomrade: Etikk

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig for materiell: FinAut leverer oppdateringskurs
15 timerskravet: Inngar

Niv3
Kompetansekrav va Referanse
fagkunnskap
. 8 o : Fakta
Kandidaten skal forsta etikkens krav om saklig begrunnelse. g Fagemne 2
Forstaelse
e Kandidaten skal kunne bruke likhetsprinsippet.
e Kandidaten skal kunne bruke offentlighetsprinsippet. Fakota
. Co . Forstaelse Fagemne 2
e Kandidaten skal kunne gjenkjenne usaklige begrunnelser.
Anvendelse
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Tema 2: God skikk regel 5 - Informasjon

Begrunnelse

Bransjenormen God skikk gjelder for FinAuts medlemsbedrifter ved radgivning, informasjon, veiledning og
salg i forbrukermarkedet. Reglene gjelder bade for personlig betjening og for digitale prosesser.
Virksomheten skal pase at reglene falges. Ledere har et szerlig ansvar for & unnga rutiner og systemer,
herunder belgnningssystemer, som ikke bygger opp under reglene. God skikk er fast oppdateringstema
hvert ar. For 2026 rettes det sgkelys pa regel nummer 5 Informasjon: Informasjonen til kunden skal vaere
korrekt, fullstendig og ikke misvisende.

Presiseringer

Malgruppe: Alle ordninger
Emneomrade: God skikk

Nyhet/faglig endring/repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig for materiell: FinAut leverer oppdateringskurs
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere og informasjonsgivere skal kunne anvende God skikk Forstaelse God skikk

regel nummer 5 i radgivning og veiledning av kunder. Anvendelse regel 5

Del 3:
Grunnleggende personlig gkonomi

Gjelder for Personforsikring, kreditt, sparing & investering

Tema: Manglende regulering for samboerskap

Begrunnelse

Et offentlig utvalg har foreslatt en fravikelig samboerlov som regulerer gkonomiske rettigheter og plikter
mellom samboere og det gkonomiske oppgjeret ved opphar av samboerskap. Det er fgrste gang det er
utarbeidet et forslag til en egen lov om de gkonomiske forholdene mellom samboere. Lovforslaget er na ute
pa hering, og vil trolig ikke bli innfert far tidligst i 2027. | mellomtiden vil det trolig bli mye debatt om den
nye loven, og at den - i motsetning til i dag - vil regulere det skonomiske forholdet mellom samboere. Frem
til loven trer i kraft, er det ekstra viktig at radgivere kjenner til dagens manglende regulering, til forskjell fra
et ekteskap, og viktigheten av & innga avtale om rettigheter og plikter under samboerforholdet
(samboeravtale).
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Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring, kreditt, sparing & investering
Fagemne: Samliv og familieliv

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander

15 timerskravet: Inngar for personforsikringsradgivere

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal vite at det i dag er slik at samboerskap ikke er

lovregulert, og hvilke konsekvenser det har, men at det er pa

trappene en lov som vil regulere gkonomiske rettigheter og plikter Fakta 1.3.2

mellom samboere og det skonomiske oppgj@ret ved opphgr av

samboerskap.

Del 4: Personlig gkonomi 2 og
makrogkonomi

Ingen tema

Del 5: Sparing og investering

Tema 1: Skatteregler for ASK

Begrunnelse

Aksjesparekonto (ASK) ble innfert i 2017 og har etter hvert fatt meget stor utbredelse. Det er derfor viktig at
radgiverne har meget god kjennskap til og forstaelse av skattereglene for ASK. Radgiver ma ogsa forsta og
kjenne til hvordan skattereglene for ASK, samt andre vesentlige egenskaper ved ordningen, skiller seg fra
relevante alternativer: (1) de alminnelige skattereglene for privatpersoners sparing i aksjer
(aksjonaermodellen) og (2) sparing gjennom en forsikringsbasert investeringskonto, gjerne kalt fondskonto
eller unit linked.
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Presiseringer

Malgruppe: Radgivere i sparing & investering
Fagemne: Finansmarkeder og produktgrupper

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar ikke

Kompetansekrav

Radgivere skal ha meget god forstaelse for skattereglene for
aksjesparekonto (ASK) og sentrale fordeler og ulemper ved
ordningen, herunder.

e Hvordan skjermingsgrunnlag og skjermingsfradrag beregnes
pa ASK.

e Hvilke regler som gjelder for skattefritt uttak fra kontoen, og
nar skatteplikt oppstar.

e Skattemessig behandling av realiserte tap.

e Hvilke verdipapirer man kan ha pa en ASK.

e Regler for overfgring av ASK i forbindelse med arv, gave og
skilsmisse.

I tillegg til forstaelse for ASK-reglene ma radgiver ha god forstaelse
for hvordan skatteberegning for ASK skiller seg fra relevante
alternativer, det vil si:

e de alminnelige skattereglene for privatpersoners
aksjeinvesteringer gjennom en «vanlig» verdipapirkonto
med FIFO prinsipp.

e Hvordan skatteberegningen for ASK skiller seg fra
skattereglene for investering giennom en forsikringsbasert
investeringskonto.

e Fordeler, ulemper og begrensninger ved investering i ASK i
forhold til investering giennom forsikringsbaserte
investeringskontoer og «vanlige» verdipapirkontoer med
FIFO-prinsipp.

- Referanse
fagkunnskap
Fakta 1.6.1
Forstaelse
Anvendelse
Fakta
Forstaelse 1.6.1
2.3.1
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Tema 2: Skatteregler for verdipapirfond

Begrunnelse

Nye skatteregler for verdipapirfond trer i kraft fra 1. januar 2026. De nye skattereglene er utformet slik at
verdipapirfond i praksis, i normale tilfeller, ikke vil komme i betalbar skatteposisjon, slik at all beskatning
skjer pa andelseiers hind ved realisasjon. Arsaken er at forvaltningshonoraret, som er fradragsberettiget,
normalt vil overstige fondets skattepliktige inntekter, slik at fondet far et skattemessig underskudd.
Endringene skal motvirke dobbeltbeskatning ved fondsinvesteringer, og bringe norske skatteregler for
verdipapirfond mer i trad med det som er vanlig internasjonalt. Endringene far sterst konsekvenser for
rentefond, som ikke lenger vil matte foreta arlig utdeling av fondets skattepliktige resultat til andelseierne
for a slippe skatt pa fondets hand. Som en tilpasning til de nye reglene, vil rentefond som frem til i dag har
gjort arlige utdelinger av fondets skattepliktige resultat til andelseierne for a slippe skatt, normalt bl
akkumulerende. Det er ikke gjort endringer i beskatningen av andelseiere i verdipapirfond.

Presiseringer

Malgruppe: Radgivere i sparing & investering
Fagemne: Produktgrupper

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.april 2026

Omfang: 15 minutter

Ansvarlig materiell:

15 timerskravet: Inngar ikke

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

e Kandidaten skal forsta at verdipapirfond er skattesubjekter
etter skatteloven, men at skattereglene for verdipapirfond er
utformet slik at fondet i praksis ikke betaler skatt.
e Kandidaten ma forsta at skattereglene for verdipapirfond som 2.2
; S Fakta
omtales her, kun gjelder for verdipapirfond som er UCITS- .
. . L Forstaelse
fond, norske nasjonale fond regulert i verdipapirfondloven og
fond etablert i andre E@S-land som tilsvarer norske nasjonale
fond.

Tema 3: Alternative investeringer

Begrunnelse

En del kunder investerer, eller gnsker a investere. i alternative investeringsprodukter som gull, ETF-er,
kryptovaluta og private equity. Radgivere ma derfor ha god kjennskap til disse produktene, inkludert forsta
hvordan de pavirkes av faktorer som likviditet, transparens, etikk og baerekraft. Kunnskap om hvordan man
kan oppna eksponering i alternative plasseringer via fond og derivater, samt evnen til & veilede kunder i trad
med ESG-hensyn, er avgjgrende for a bygge tillit og fremme baerekraftige og langsiktige investeringsmal.

Spesielt investeringer i unoterte aksjer, har veert gjenstand for offentlig debatt etter at oljefondet sgkte
departementet om a fa inkludert dette som en del investeringsuniverset deres. Dette ble awvist av
Finansdepartementet etter en omfattende heringsprosess, i trad med tidligere tilfeller. Argumentene mot

Fagplan Kompetanseoppdateringer
2026 Versjon 01 | Side 10



sakalte PE-investeringer har hovedsakelig dreid seg om heye kostnader, lite transparens, omdemmerisiko,
operasjonell kompleksitet og manglende demokratisk legitimitet. P4 den andre siden ble det argumentert
for at PE fond har gitt meravkastning, at majoriteten av verdens aksjeselskaper er private og at
investeringsmulighetene dermed gker. | tillegg ble det lagt vekt pd gkte diversifiseringseffekter ved a
inkludere alternative investeringer i investeringsuniverset, nettopp fordi det gir eksponering mot selskaper
som ikke finnes pa bars.

Presiseringer

Malgruppe: Radgivere i sparing & investering
Emneomrade: Produktgrupper

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 45 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar ikke

Niva
Kompetansekrav va Referanse
fagkunnskap

e Radgivere skal kjenne til ulike typer alternative investeringer,
som gull, ETF-er, kryptovaluta og Private Equity, og hvordan
man kan oppna eksponering i alternative investeringer i en
investeringsportefglje.
e RAadgivere skal forstd hvordan alternative investeringer kan
bidra til diversifisering og risikostyring, og hvilke faktorer som ForFstI;t:Ise 2.4.
pavirker deres egnethet.
e Radgivere skal kunne drefte fordeler og ulemper som falger
av a inkludere alternative investeringer generelt, og PE-fond

spesielt, i en investeringsportefglje.

Del 6: Usikret Kreditt

Tema 1: Gambling/spillavhengighet

Begrunnelse

Radgiveren skal kjenne bruksmenster for a avdekke spillavhengighet.

Spilleavhengighet er et voksende samfunnsproblem som direkte pavirker bankenes kredittprosesser.
Radgivere ma kunne gjenkjenne bruksmgnstre som kan indikere spillavhengighet, bade av hensyn til
forbrukervern og bankens eget erstatningsansvar. | tillegg stiller lovverket (pengespilloven,
finansavtaleloven, hvitvaskingsloven og PSD2) klare krav til hvordan banker skal handtere transaksjoner
knyttet til pengespill. Kunnskap pa omradet er avgjerende for & sikre forsvarlig utlanspraksis og for a
beskytte sarbare kunder.
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Presiseringer

Malgruppe: Usikret og sikret kreditt
Fagemne: Kredittvurdering og kredittprodukter

Nyhet og repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar ikke

Niva

Kompetansekrav e sk Referanse
e Radgivere skal kjenne til typiske bruksmenstre og
transaksjoner som kan indikere spilleavhengighet.
e Radgivere skal kjenne til regelverket rundt spilleavhengighet, Fakt 112
inkludert betalingsforbudet mot ulovlige spillselskaper. Forsaté:Ise 1'1 '3'

e Radgivere skal forstd sammenhengen mellom forbrukervern,
ansvarlig kredittgivning og bankens erstatningsansvar.

Tema 2: Radgivningsrollen og forklaringsplikt

Begrunnelse

Finansavtaleloven stiller krav til tjenesteyters alminnelige plikter. Disse pliktene er konkretisert i
bransjenormen God skikk. For kredittavtaler er forklaringsplikt, kredittvurdering og avslagsplikt regulert i
finansavtaleloven kapittel 5. | forklaringsplikten innga blant annet at radgiver ma forsikre seg om at kunden
har forstatt innholdet av avtalen. Dette for eksempel ved 3 stille kontrollspgrsmal.

Videre skal resultatet av kredittvurderingen forklares ved «trafikklysmodellen». Klassifiseringen og
forklaringen er naermere beskrevet i forskrift til finansavtaler §5-1.

| praksis kan det vaere at radgivere lener seg pa at forklaringsplikten ivaretas i bankens tilbudsdokumenter
eller digitale elementer utarbeidet for 8 dokumentere at banken har forklart kunden omfanget av og
konsekvensene av laneavtalen. Noe som er forstaelig ettersom bankene gnsker & automatisere sa mye som
mulig av lane-/kredittprosessene.

Radgivere har en sentral rolle i a etterleve kravene til tjenesteyters alminnelige plikter i Finansavtaleloven
blant annet ved & ivareta kundens interesser og at avtalen er tilpasset kundens krav og behov, a veilede
kunden i valget mellom de ulike produktene og tjenestene og a forsikre seg om at kunden forstar de
viktigste opplysningene og eventuell advarsel om risiko forbundet med avtalen.

Presiseringer

Malgruppe: Usikret og sikret kreditt
Emneomrade: Emneomrade 2 og emneomrade 3
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Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 90 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar ikke

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal forsta innholdet i bankens forklaringsplikt etter

finansavtaleloven 85-1 og vite at den er en viktig del av Fakta 2.3.

tjenesteyters alminnelige plikter og tillitsskapende Forstaelse 3.1.

kundebehandling.

Radgivere skal kunne identifisere situasjoner der kunden/ Fakta 23

kausjonisten trenger ekstra forklaring, f.eks. ved lav Forstaelse 3'1'

betjeningsevne. Anvendelse o

Radgivere skal kunne gi forklaringer som er tilpasset kundens

' : . c g W Fakta
gkonomiske situasjon, behov og forstaelsesniva. Videre skal 3 2.3.
Ot ) . Forstaelse

radgivere vite hvordan man kan vurdere om kunden faktisk har 3.1.

Anvendelse

forstatt informasjonen. (Finansavtaleloven §3-1)

Tema 3: Krypto

Begrunnelse

Stadig flere nordmenn vurderer eller giennomferer investeringer i kryptovaluta, ofte i forbindelse med
lanefinansiering eller som del av en bredere gkonomisk strategi. Det er viktig at radgivere med
kredittautorisasjon er klar over at eksponering mot kryptovaluta innebaerer betydelig risiko. Markedet er
fortsatt i stor grad uregulert, til tross for innfgringen av MICA-forordningen i EU og Kryptoeiendelsloven i
Norge. Investeringer i kryptovaluta omfattes ikke av det samme forbrukervernet som gjelder for
tradisjonelle finansielle instrumenter, og kan derfor medfere hay risiko for tap - serlig dersom
investeringene er lanefinansierte. Radgiver ber, uten & gi investeringsrad, vurdere kundens situasjon og
risiko knyttet til eksponering mot krypto, og bidra til at kunden tar informerte og ansvarlige gkonomiske
beslutninger.

Presiseringer

Malgruppe: Usikret og sikret kreditt
Fagemne: Rammebetingelser for kreditt

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar ikke

Fagplan Kompetanseoppdateringer
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Niva
Kompetansekrav Ve Referanse
fagkunnskap

e Radgivere skal kjenne til sentrale risikoelementer ved kjegp av
kryptovaluta.

e Radgivere skal vite at markedet i stor grad er uregulert,
desentralt og uten tilsvarende investorbeskyttelse som
investeringer i finansielle instrumenter.

e RAadgivere skal veere klar over at kontroll av midlenes
opprinnelse innebaerer & underseke hvordan pengene som Fakta 1.1.2.
ble brukt til den opprinnelige investeringen i virtuell valuta,
ble ervervet.

e Radgivere skal vite at gevinster fra kjgp/salg av virtuell valuta
er skattepliktig, og at formue/beholdning i virtuell valuta skal
ogsa oppgis i skattemeldingen.

Del 7: Sikret kreditt

Tema 1: Grenne boliglan

Begrunnelse

Hva som kvalifiserer til et grent 1an i dag, er ikke regulert. Derfor er det opp til hver enkelt bank & vurdere
selv hva som defineres som “grgnt”. En undersgkelse fra Finans Norge (august 2024) viser en tydelig trend til
en standardisering av kriteriene for grenne boliglan. De fleste bankene gir grenne boliglan til boliger med
energimerke A og B. Det er ogsa en tendens til at kriteriene i gkende grad tilpasser seg EU-taksonomiens
kriterier for baerekraftige aktiviteter. Flere av bankene i undersgkelsen tar utgangspunkt i taksonomiens
tekniske kriterier for & bidra vesentlig til & redusere klimaendringer som ferende for grgnt boliglan.

Presiseringer

Malgruppe: Sikret kreditt
Emneomrade: kredittprodukters egenskaper, boligkjgps-prosessen m.m.

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverandar
15 timerskravet: Inngar ikke

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Fagplan Kompetanseoppdateringer
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Radgivere skal kjenne til at:
e Det ikke er standardisering av kriteriene for grenne boliglan.

e Mange banker som tilbyr grenne boliglan, tilpasser kriteriene
til EU-taksonomiens kriterier for baerekraftige aktiviteter.
e Grenne boliglan gir skonomiske besparelser for kunden, Eakta
klimagevinster og innebaerer en bedre sikkerhet for banken.
e Manglende standardisering aker risikoen for grannvasking og
svekke tilliten til banker og grenne produkter pa generell
basis.

Tema 2: Nye mater a kjope bolig

Begrunnelse

5.1.

For mange er det vanskelig & spare opp nok egenkapital til sin ferste bolig. Bade banken og utbyggere ser at
dette er en gkende utfordring. Spesielt for farstegangskjgpere. Boligkjgpere som mangler egenkapital finner
i dag derfor tiloud om ulike nye mater a kjgpe bolig pa, som for eksempel "leie til eie", "deleie" og "bostart".
Malgruppen er primeaert folk som sliter med a oppfylle utlansforskriftens krav til egenkapital eller gjeldsgrad

ved kjgp av bolig.
Huseierne: Hva betyr "leie til eie", "deleie" og "bostart"?
Leie til eie - hva bar du tenke pa nar du skal innga en avtale?

Presiseringer

Malgruppe: Sikret kreditt
Emneomrade: Kredittprodukters egenskaper, boligkjsps-prosessen m.m.

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar ikke

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal ha kunnskap om nye mater a kjgpe bolig pa som

for eksempel leie til eie, deleie og bostart, hvem disse konseptene Fakta 51

passer (og ikke passer) for og hvilken risiko boligkjgperen lgper
ved a velge disse matene a kjepe bolig.

Del 8: Felles forsikringskunnskap

2026 Versjon 01 | Side 15
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https://www.huseierne.no/alt-om-bolig/kjop-av-bolig/hva-er-leie-til-eie-deleie-bostart/
https://www.huseierne.no/alt-om-bolig/kjop-av-bolig/leie-til-eie-hva-bor-du-tenke-pa-nar-du-skal-innga-en-avtale/

Ingen tema

Del 9: Temaer for skadeforsikring

Tema 1: Advarsler mot reise til konfliktomrader

Begrunnelse
Stadig mer konflikter i verden, ogsa i vare naeromrader, gjor at stadig flere kunder potensielt vurderer reise
til omrader rammet av konflikt og som ogsa er pa UDs liste over land/omrader hvor det advares mot reiser.

Presiseringer

Malgruppe: Skadeforsikring privat
Emneomrade: Generelle produkter

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Niva
Kompetansekrav va Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal veere kjent med unntakene og begrensningene i
reiseforsikringen for reiser til konfliktomrader samt hvordan

. I . : g o Fakta 1.6.2
reiseforsikring kommer til anvendelse hvis det oppstar konflikt i et
omrade det ikke var advarsel mot pa avreisetidspunkt.
Radgivere skal veere kjent med hvor UDs liste over reiseadvarsler Fakta 16.4
er publisert, kunne bruke denne og henvise kunden til denne. Forstaelse e
Radgivere skal kunne formidle til kunden hvilke konsekvenser det
har for forsikringsdekningen a reise til konfliktomradene uten Fakta 16.4
tilstrekkelig utvidelse av forsikringen. Samt kunne tilby utvidelse i Forstaelse o

de tilfeller det er aktuelt/mulig.

Tema 2: Reiseforsikring: Begrensninger ved eksisterende sykdom

Begrunnelse

Stadig flere reiser til stadig mer fjerntliggende strek og sykdom pa reise kan bli sveert kostbart for den
enkelte om man ikke har reiseforsikringen i orden. Reiseforsikringen dekker vanligvis ikke behandling av
sykdommer som var kjent fer avreise. Forsikringen gjelder kun for sykdommer som oppstar plutselig og

\§' Fagplan Kompetanseoppdateringer
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uventet under reisen.

Presiseringer

Malgruppe: Skadeforsikring privat
Emneomrade: Generelle produkter

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 45 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap
Radgivere skal kjenne til at det vil veere begrensninger i
reiseforsikringen knyttet til eksisterende og underliggende Fakta 1.6.2
sykdommer.
Radgivere skal forsta at forsikringsforetak kan tilby en medisinsk
. . 2 . . Fakta
vurdering fer reisen for a avklare om en eksisterende sykdom vil . 1.6.2
Forstaelse
veere dekket
Radgivere skal kunne formidle til kunden hvilke konsekvenser det Fakta
kan ha for forsikringsdekningen a reise med en eksisterende og 1.6.2

underliggende sykdom.

Forstaelse

Tema 3: Behovsavdekking mht tilleggsbygg

Begrunnelse

Automatisk innhenting av bygningsdata via eksterne registre kan medfere at bygg som ligger pa annet
bruks nr. ikke kommer med i avtalen. Innhenting av data ma kontrolleres med kunden. Konsekvensen ved &
ikke gjore det, kan vaere at kundens tilleggsbygning(er) ikke blir forsikret.

Malgruppe: Skadeforsikring privat
Emneomrade: Generelle produkter

Fagplan Kompetanseoppdateringer
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Faglig endring/repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal forsta at innhenting av data fra eksterne registre Fakta

ikke erstatter behovsavdekkingen som skjer i samtale med 2 1.3.2.
kunden Forstaelse

Radgivere skal kjenne til de forskjellige arealbegrepene, hva de

innebarer og forskjellene mellom dem. Feld U=tz

Tema 4: Regress

Begrunnelse

Regress er en mate for forsikringsselskaper a plassere det skonomiske ansvaret der det hgrer hjemme.
Regress i forsikring betyr at forsikringsselskapet krever tilbake penger de har utbetalt i erstatning. Dette
skjer typisk nar en annen part er ansvarlig for skaden, eller hvis forsikringstaker har brutt vilkarene.

Hvis skaden er forarsaket med vilje eller pa grunn av grov uaktsomhet, kan forsikringsselskapet kreve
regress fra skadevolderen.

Presiseringer

Malgruppe: Skadeforsikring privat
Emneomrade: Kommer

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal forsta at hvis forsikringstakeren har opptradt grovt Fakta

uaktsomt eller forsettlig forarsaket skade, kan forsikringsselskapet . 3.2.3.
: . Forstaelse

kreve tilbake utbetalt erstatning.

Fagplan Kompetanseoppdateringer
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Radgivere skal vite at Trafikkforsikringsforeningen (TFF) dekker
skader forarsaket av uforsikrede eller utenlandske kjgretay i Fakta 3.2.3.
Norge, men vil kreve regress fra eier av nevnte kjgretay.

Radgivere skal vite at forsikringsselskaper kan kreve regress ved
bade objektivt ansvar og skyldansvar hvis skaden er forarsaket Fakta 3.2.3.
ved forsett eller grov uaktsomhet.

Del 10: Temaer for personforsikring

Tema 1: Arv og saerkullsbarn

Begrunnelse: Ulike familiesammensetninger stiller krav til radgivers kunnskap om den gkonomiske
situasjonen til gjenlevende ved ektefelles/samboers ded. Dette er saerlig aktuelt der avdgde har
sarkullsbarn.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring privat
Emneomrade: Radgiving i personforsikring

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 60 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal forsta forskjeller i juridiske og skonomiske

rettigheter mellom ekteskap og samboerskap, szerlig ved dedsfall Fakta 114

& P o8 P & Forstaelse 1.1.5

og arv

Radgivere skal forsta hvordan saerkullsbarn pavirker Fakta 1.1.4

arverekkefglge og behov for livsforsikring. Forstaelse 1.1.5

Radgivere skal kunne anvende kunnskapen i behovsavdekking og Fakta 114

radgivning for a sikre at kundens @nsker og behov ivaretas. Forstdelse 1'1 '5
Anvendelse o

Fagplan Kompetanseoppdateringer
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Tema 2: Behovsavdekking ved bruk av beregningsmodeller

Begrunnelse: Bransjen opplever at kundene har lite kunnskap om de gkonomiske konsekvensene ved ded
og uferhet. De ulike foretakene har ulike verktgy som radgiver kan benytte. | tillegg finnes andre
beregningsmodeller som blant annet SIFO sitt referansebudsjett og Nav sin beregning for ufgrhet.
Radgiver skal evne & fa kunden til & se og forsta sitt behov, ved a bruke de nevnte beregningsverktgyene.
Det er viktig at radgiver setter kunden i stand til & forsta og ta et godt valg basert pa skonomisk fakta.

Presiseringer

Malgruppe: Autorisasjon for Personforsikring
Emneomrade: Radgivning i personforsikring

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 60 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Niva
Kompetansekrav va Referanse
fagkunnskap
Radgivere skal ha kompetanse i a bruke beregningsverktey (for
eksempel interne verktay, SIFO og Nav sitt beregningsverktay for
2 . . . : Fakta
ufgrhet) for a vurdere kundens gkonomiske situasjon. Dette gir et 2
a Forstaelse 1.1.5.
grunnlag for a avdekke konsekvensene av uforutsette hendelser Anvendelse
ut ifra kundens gkonomiske situasjon, og deretter hvilket
forsikringsbehov kunden har.
Radgivere skal evne 3 belyse og forklare konsekvensene for den
. 8 g Fakta
gjenlevende ved a miste en medforserger. Ved bruk av f.eks. SIFO 3
X . . : Forstaelse 1.1.6.
sitt referansebudsjett ser man tydelig hvor lite de lgpende
9 Anvendelse
kostnadene reduseres nar en forsgrger der.
Radgivere skal ogsa ha en forstaelse og kunne forklare de Fakta
gkonomiske konsekvensene ved a bli ufer eller alvorlig syk. Forstaelse 1.1.2
Anvendelse

Tema 3: Utvikling i risikobilde og prising for personforsikringer

Begrunnelse:

De siste arene har det veert en markant gkning i antall unge som faller utenfor arbeidslivet pa grunn av
helseutfordringer - enten som mottakere av arbeidsavklaringspenger (AAP) eller uferetrygd. Denne
utviklingen har fatt gkt oppmerksomhet fra bade offentlige og private akterer. Nav har skjerpet praksisen
for vurdering av varig uferhet blant unge, med tydeligere krav til dokumentert behandling og utprevd
arbeidsevne. Parallelt har flere forsikringsforetak iverksatt forebyggende tiltak overfor egne kunder, med
mal om a redusere risikoen for langvarig arbeidsufgrhet.

Fagplan Kompetanseoppdateringer
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@kningen i antall personer med nedsatt arbeidsevne har fort til betydelig hayere forsikringsutbetalinger,
noe som igjen legger press pa premienivaene. Som en respons vurderer forsikringsforetakene sine
tegningsretningslinjer og rutiner for helsevurdering, med mal om 4 sikre en mer barekraftig og
fremtidsrettet balanse mellom risiko og pris. Dette farer i praksis til at helsevurderingene blir strengere.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring privat
Emneomrade: Radgivning, Personforsikringsprodukter, Risiko og helsevurdering

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Niva

Kompetansekrav R Referanse
Radgivere skal forsta grunnleggende trekk ved den norske

- o . : Fakta 1.1.3
ufgreutviklingen og at de enkelte forsikringsforetak gjer endringer Forstdelse 318
i sine tegningsrutiner, helsevurdering og vilkar. o
Radgivere skal forsta at forsikringsforetakene kan endre prisen

. . oo . . Fakta
med hjemmel i forsikringsvirksomhetsloven pa bakgrunn av gkte 3
Forstaelse 214

forsikringserstatninger.

Del 11: Skadeforsikring — naering

Tema 1: Datakriminalitet/Cyber

Begrunnelse

Datakrim/cyberforsikring er en essensiell del av risikohandtering i en stadig mer digitalisert verden, og
markedet for cyberforsikring vokser pa grunn av gkende angrep. Datakriminalitet har vidtrekkende
konsekvenser utover gkonomiske tap. For kunder - enten det er bedrifter eller privatpersoner - kan et
angrep fere til tap av sensitive data, driftsstans, juridisk ansvar og omdgmmeskade. Radgivere som forstar
dette kan hjelpe kunder med a se helhetsbildet: Et angrep pa en bedrift kan pavirke ansatte, leverandgrer
og hele gkonomien. Repetisjon av temaet sikrer at radgivere kan koble produktet til disse bredere
implikasjonene, og dermed fremme proaktiv risikohdndtering. Radgivere ma vite ngyaktig hva produktet
innebaerer - inkludert dekninger, unntak og tilpasninger - for a gi presise rad. Videre ma radgivere kunne
resonnere rundt sannsynlige hendelser, som for eksempel ransomware eller phishing, som rammer mange
norske bedrifter, og forklare hvordan forsikringen dekker kostnader som juridisk bistand og datarecovery.
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Presiseringer

Malgruppe: Skadeforsikring naering
Emneomrade: Ansvar

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap
e RAadgivere ma vite hva produktet datakrim/cyber er.
e Radgiveren skal forsta hvordan datakriminalitet pavirker
kunden og samfunnet. Fakta
e Radgivere skal kunne resonnere seg frem til sannsynlige Forstaelse 13;
hendelser og kunne forklare kunden hvordan forsikringen kan Anvendelse R

komme til nytte for kunden.

Tema 2: Styreansvar

Begrunnelse

Nar styreansvaret aktualiserer seg skyldes det ofte brudd pa plikter som man har som styremedlem.
Utfordringen er at det i det daglige styrearbeidet er det vanskelig a vite nar man har utfert sine plikter “godt
nok”. For a sikre kreditorer er styreansvaret etter norsk rett personlig. Det innebaerer at dersom det rettes
et krav mot styret, sa kan det enkelte styremedlemmet holdes ansvarlig med egen privat formue.

Styreansvar er aktuelt for alle selskapsformer bade i AS, borettslag, sameier, lag og foreninger og stiftelser. |
profesjonelle styrer som i AS vil ansvaret til det enkelte styremedlem ofte vaere kjent. | ikke profesjonelle
styrer som borettslag/sameier, lag og foreninger samt stiftelser som ofte besittes av ikke profesjonelle
styremedlemmer er ansvaret det enkelte styremedlem har ofte ukjent.

Presiseringer

Malgruppe: Skadeforsikring naeringsliv
Emneomrade: Generelle produkter

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026
Frist: 1.desember 2026
Omfang: 30 minutter
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Ansvarlig materiell:
15 timerskravet: Inngar

Niva

Kompetansekrav Referanse
P fagkunnskap
Forsikringen dekker sikredes rettslige erstatningsansvar. Sentrale
begreper som objektivt ansvar og culpa skal vaere kjent.
e RAadgivere skal vite at erstatningen er begrenset oppad til
forsikringstakerens valgte forsikringssum. Fakta 1.9.2.0)
e R&dgivere skal forstd hvorfor “ikke profesjonelle styrer» er Forstaelse o

spesielt utsatt, hvilke lovwverk som anvendes, hvilke
konsekvenser og ansvar et styre og dets medlemmer har og
hvilke hendelser de kan komme i ansvar for.

Del 12: Personforsikring naring

Tema 1: Yrkessykdommer

Begrunnelse

Listen over yrkessykdommer er et sveert viktig dokument som legger tydelige feringer pa hvilke medisinske
lidelser som kan kvalifisere til yrkesskadeerstatninger - dersom forsikrede gjennom sitt arbeid har vaert
eksponert pé en slik mate at sykdommen anses a are arbeidsrelatert. Yrkessykdomlisten er i stadig endring,
og kan revideres pé kort varsel. Slik man sa under Covid. Den seneste tiden har fokus pa revisjoner av
denne listen vaert sveert aktuelt pa politisk niva, og man ma regne med at nye endringer kan komme
fortlepende. Det er viktig at radgivere holder seg oppdatert pa eventuelle endringer i yrkessykdomlisten, slik
at ny risiko kan identifiseres, samt at kunden far riktig informasjon om hva yrkesskade dekker - til enhver

tid.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring naeringsliv
Emneomrade: Personforsikringsprodukter

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 45 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap
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e Radgivere skal kjenne til at yrkesskade omfatter bade
yrkesulykke og yrkessykdommer, samt forskjellen pa disse to
dekningene.

e Radgivere skal kjienne til de vanligste formene for godkjente
yrkessykdommer.

e RAadgivere skal kjienne til at listen over godkjente

Fakta 2.2.9

yrkessykdommer kan endre seg over tid.

Tema 2: Kapitaliseringsrente ved engangsutbetalinger

Begrunnelse

Kapitaliseringsrenten kan endres av det offentlige, og med det endre dekningssummer og premie pa
Yrkesskadeproduktet - og tilsvarende dekninger med engangsutbetalinger ment for & dekke tap av
fremtidig inntekt. | slike tilfeller ma Radgiveren kunne forsta og forklare til kunden hva arsaken til at
dekninger og premier endres. Dette er spesielt viktig for lovpalagte dekninger, da kunden palegges
endringer de ikke har forespurt selv. Radgiveren begr kjenne til hvordan erstatningsummer for tapt fremtidig
inntekt er bygget opp, hvilke forutsetninger som ligger til grunn for erstatningssummen - og hvordan
endringer i kapitaliseringsrenten pavirker skadeutbetalinger og premie.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring naeringsliv
Emneomrade: Radgiving i personforsikring

Nyhet

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

Radgivere skal kjenne til at skadeforsikringsselskaper benytter seg

av engangsutbetalinger for a erstatte tap av fremtidig Fakta 2113

arbeidsinntekt - og at sterrelsen pa erstatningen avhenger av
hvilket niva det er pa kapitaliseringsrenten som ligger til grunn.

Tema 3: Prisutvikling pa forsikringer som dekker uferhet

Begrunnelse Antallet som faller utenfor arbeidslivet pa grunn av nedsatt arbeidsevne, har steget betydelig
de siste arene. Dette pavirker prisutviklingen pa ufereforsikringer som igjen kan fa betydning for hvilke
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forsikringer bedriften velger a tilby sine medarbeidere. Radgiverens rolle blir & gi rad og veiledning som
sikrer bedriftens medarbeidere best mulig, innenfor den gkonomiske rammen som bedriften har satt.
Forsikringer med krav til varig nedsatt uferhet kan komme til utbetaling etter at medarbeider har avsluttet
sitt ansettelsesforhold og kan veere ufaredrivende vs en helseforsikring som brukt riktig, kan forkorte en

periode med nedsatt arbeidsevne og bidra til & holde medarbeider i jobb.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring naeringsliv
Emneomrade: Radgivning og personforsikringsprodukter

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav

e Radgivere skal forstd sammenhengen mellom gkningen i
antall ufere og prisutviklingen til forsikringer som har
ufereytelser. I tillegg kunne anvende denne forstaelsen i
radgivningen, slik at kunden kan ta kvalifiserte valg rundt
forsikringer til ansatte.

e Radgivere skal forsta forskjellene i tegningsregler og
produktegenskapene til arlig uferepensjon, uferekapital og

helseforsikring. | tillegg kunne anvende denne forstaelsen slik
at kunden kan ta kvalifiserte valg rundt forsikringer til ansatte.

Tema 4: Radgivers rolle i endring

Nivd Referanse
fagkunnskap
Fakta 1.1.3.
Forstaelse 1.1.4.
Anvende 2.1.4.

Begrunnelse | de senere arene er lovene og reglene for hvordan kunden skal ivaretas innskjerpet, bade
gjennom endringer i FAL og gijennom innfaring av autorisasjoner for naeringsliv med krav til etterlevelse av
God Skikk regelverket. Lovgiver har @nsket et skjerpet profesjonsansvar, noe som har medfert at et sterre

ansvar er overfert den enkelte radgiver.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring naeringsliv
Emneomrade: Radgivning i personforsikring
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Endring/repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Niva Referanse
fagkunnskap

o Radgivere skal forstd og kunne anvende hvilke spgrsmal i

behovsavdekningen som er viktig for a effektivt kunne

avdekke bedriftens behov for forsikringer til ansatte og som

dekker kravet til prekontraktuelle plikter i FAL, 8 1B-1, fgrst Fakta

ledd. Forstaelse ! '11 '135)
e Radgivere skal kunne sikre at den skriftlige dokumentasjon er Anvendelse T

formulert pa en mate som gjer at kunden forstar innholdet
FAL, §8 1B-1, tredje ledd.

Tema 5: Forholdet mellom folketrygd og forsikring

Begrunnelse:

Kunnskap om forholdet mellom folketrygd og forsikring er grunnleggende ved behovsavdekkingen, og for
forstaelsen av hvilke personforsikringer en bedriftskunde ma/ber ha. Det er derfor viktig at radgiver har
kunnskap om hvilke trygdeytelser som finnes, saerfordelene ved yrkesskade og hvordan rettighetene kan
veere ulike for selvstendig naeringsdrivende og ansatte.

Presiseringer

Malgruppe: Personforsikring naeringsliv
Emneomrade: Personforsikringsprodukter

Repetisjon

Publisert: 2. januar 2026

Frist: 1.desember 2026

Omfang: 30 minutter

Ansvarlig materiell: Bedrift/leverander
15 timerskravet: Inngar

Kompetansekrav Kunnskap Referanse

Radgivere skal forsta: Fakta

Forstaelse g2

Fagplan Kompetanseoppdateringer
2026 Versjon 01 | Side 26



at folketrygd og forsikring henger sammen - at forsikring er et
supplement til trygdeytelsene og at forsikringsbehovet derfor
kan variere med hva som er dekket i trygden.

hvilke trygdeytelser som dekker inntektsbortfall ved kortere
og lengre sykefraveer, ufgrhet og ded.

at yrkesskade/yrkessykdom gir fordeler sammenlignet med
annen type skade eller sykdom.

hvordan trygderettighetene er ulike for ansatte og selvstendig
naeringsdrivende.

at selvstendig naeringsdrivende kan kjgpe frivillige dekninger i
folketrygden 1) frivillig yrkesskadetrygd 2) forsikring for
sykepenger (til innehaver) 3) forsikring mot ansvar for
(ansattes) sykepenger i arbeidsgiverperioden.

Del 13: Informasjonsgivere

Del 2: Tema 1: Etikk og Tema 2: God skikk
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