\Veiledning til FinAuts regelverk og
testreglement — Vurdering av skikket

| dette dokumentet er det henvisninger til FinAut regelverk og til testreglementet.

Testreglementet § 2-1 Autorisasjonsprgvene a)

«Autorisasjon forutsetter at obligatoriske prgver er bestatt: kunnskapsprgve, etikkprgve og praktisk prgve.

Det er en forutsetning for autorisasjon at bedriften vurderer at radgiveren er skikket til & utgve de funksjoner som
autorisasjonen gjelder for»

Hva ligger i en vurdering av om kandidaten er skikket?

| tillegg til praktisk prpve/praksiskrav, kunnskapsprgve og etikkprgve skal kandidat opparbeide seg kompetanse i:

e  Etikk: pensumheftet Mot og tillit og trening i & avdekke og ta beslutning i en situasjon med interessekonflikter

e Bransjenormen God skikk: Forstar sin profesjonelle rolle iht. bransjenormen God skikk
e  Fag: forstdelse for faget, grunnleggende prinsipper

e Kommunikasjon: kundesamtalen/kundeopplevelse, kunne kommunisere produktet forstaelig og stille de riktige
spgrsmalene

e Regelverk: aktuelt regelverk og bransjenormen God skikk ved radgivning og annen kundebehandling

e  Produkt: grunnleggende kompetanse om de produkter kandidaten skal ha kundekontakt om — hovedproduktene
som en helhet

e  System: bedriftsinternt — arbeidsverktgy

Videre skal kandidat arbeide under veiledning og kontroll frem til autorisasjon, (testreglementet § 2-1 d) og d holde
kompetanse ved like og oppdatert etter autorisasjon. (FinAut regelverk § 3-7)

Medlemmer forplikter seg til & fglge FinAuts felles regelverk og bransjenormen God skikk ved rddgivning og annen
kundebehandling. (FinAuts regelverk kapittel 1)

For hva det vil si & arbeide under veiledning og kontroll, se dokumentet «veiledning og kontroll».

Nar alt innen opplaering og prever er giennomfgrt, er kravet oppfylt.

Bakgrunn for regelen

e  Etsiste stoppunkt for & forsikre seg om at radgiver er klart til & yte god radgivning
e Formalisere at vurderingen er gjort
e Sammenheng i regelverket, med FinAuts regelverk § 3-7 om hvilende autorisasjon.

Vurderingen er i utgangspunktet den samme som nar en autorisert radgiver har vaert i status hvilende:
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vurderes som

Hvilend
vrence skikket

kan gi rad

Veiledning og

kontroll

) vurderes som A
Kandidat <kikket kan gi rad

Veiledning
og kontroll

Opplaeringslgp

Et opplaeringslgp frem til autorisasjon kan se ut som i figurene under.
Figuren er kun for & illustrere. Opplaeringen vil gd i hverandre. Noen bedrifter starter med oppleering, mens andre har en mer
kombinert Igsning hvor kandidaten far prgvd seg pa bedriftens systemer tidlig i opplaeringen.

Kandidaten vurderes
som skikket av

Kompetanse om den
Relevant aktuelle bedriftens

yrkespraksis produkter, rutiner og
verktpy

Opplaering Autorisasjonsprgver FrerEhEd e
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For ansatte i medlemsbedrift som er tilsluttet en eller flere ordninger

Veiledning og kontroll

Introduksjon til bedriften

Yrkesrelevant praksis

FinAut opplaering

Januar 2023

Kunnskapsprgve
Praktisk prgve
Etikk

God skikk
Regelverk

Bedriftens opplaering

Systemer
Interne rutiner
Produkter
Kommunikasjon

Holdninger
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For ansatte i medlemsbedrift som ikke er tilsluttet en ordning

Yrkesrelevant praksis

Veiledning og kontroll

Vikarbyras opplaering

FinAut opplaerin
Kunnskapsprgve PP &
Etikk Bedriftens oppleaerin
t Kunnskapsprgve PP &
God skikk Praktisk prgve ksion til if
Forberedelse til praktisk prgve Etikk Introduksjon til bedriften
. . Systemer
Simulert p.ral.<t|sk prgve God skikk '
skadeforsikring Interne rutiner
Regelverk Produkter
Kommunikasjon
Holdninger

Autorisasjon i Sparing og investering som skal aktiveres

Hvilende/utmeldt autorisasjon i inntil 5 ar - krav for aktivering
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Ingen

Kreditt

Personforsikring

Skadeforsikring

Skadeforsikring Naeringsliv

Personforsikring Naeringsliv

Alle faglige oppdatering ihht tabell fra
FinAut Siste ars etikk og God skikk
obpdatering
Faglig oppdatering innen
1. Sparing og investeringsemner

Faglig oppdatering innen
1.Sparing og investeringsemner
2.Makrogkonomi
3.Personlig gkonomi 2

Faglig oppdatering innen
1. Sparing og investeringsemner
2. Makrogkonomi
3. Grunnleggende personlig gkonomi
4. Personlig gkonomi 2

Y

N

Bedriften bekrefter at radgiveren er
skikket til & uteve de funksjoner
autorisasjonen gjelder for, her Sparing og
investering, se veiledning

Hvilende/utmeldt autorisasjon i 5 ar eller mer

Alle kunnskapsprgver knyttet til
Sparing og investering, inklusive
Tverrgaende emner, Makrogkonomi,
Grunnleggende personlig gkonomi,
Personlig gkonomi 2 og Etikkpreven

Ingen

Kreditt

Personforsikring

Skadeforsikring

Skadeforsikring Naeringsliv

Personforsikring Naeringsliv

Kunnskapspreve innen 1. Sparing og
investeringsemner

Kunnskapsprever innen
1. Sparing og investeringsemner
2. Makrogkonomi
3. Personlig gkonomi 2

Kunnskapspreve innen
1. Sparing og investeringsemner
2. Makrogkonomi
3. Grunnleggende personlig gkonomi
4. Personlig gkonomi 2

Bedriften bekrefter at
radgiveren er skikket til a
utgve de funksjoner
autorisasjonen gjelder for,
her Sparing og investering,
se veiledning

Praktisk
preve

Autorisasjon i Kreditt som skal aktiveres

Hvilende/utmeldt autorisasjon i inntil 5 ar - krav for aktivering
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Andre aktive autorisasjoner Faglige oppdateringer “

Alle faglige oppdateringer i h.h.t tabell
Ingen fra FinAut. God skikk oppdatering.
Siste ars etikk oppdatering.

Faglig oppdatering innen

Sparing og investering 1. Kreditt

Faglig oppdatering innen

Personforsikring 1. Kreditt . Bedriften bekrefter at rdgiveren er
2. Makrogkonomi skikket til & utgve de funksjoner
3. Personlig gkonomi 2 autorisasjonen gjelder for, her Kreditt, se
veiledning
Skadeforsikring Faglig oppdatering innen
1. Kreditt

2. Makrogkonomi
3. Grunnleggende personlig gkonomi

Skadeforsikring Naeringsliv
4. Personlig gkonomi 2

Personforsikring Naeringsliv

Hvilende/utmeldt autorisasjon i 5 ar eller mer

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle kunnskapsprever knyttet til
autorisasjon

Kreditt: Tverrgdende emner,
Grunnleggende personlig gkonomi og
Makrogkonomi og Personlig gkonomi
2, Kredittemner og Etikkpregven

Ingen

Kunnskapspreve innen

Sparing og investering 1. Kreditt

Kunnskapspraver innen Bedriften bekrefter at

1. Kreditt A e ) Iy

Personforsikring ’ . . radgiveren er skikket til a
2 Makroe)'konom| ) Praktisk utgve de funksjoner
3. Personlig gkonomi 2 preve

autorisasjonen gjelder for,
her Kreditt, se veiledning

Skadeforsikring

Kunnskapspreve innen
1. Kreditt
Skadeforsikring Naeringsliv 2. Makrogkonomi
3. Grunnleggende personlig gkonomi
4. Personlig gkonomi 2

Personforsikring Neeringsliv
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Autorisasjon i Skadeforsikring som skal aktiveres

Hvilende/utmeldt autorisasjon i inntil 5 ar - krav for aktivering

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle faglige oppdatering ihht tabell fra
Ingen FinAut Siste ars etikk og God skikk
oppdatering

Sparing og investering

Kreditt Bedriften bekrefter at rddgiveren er
skikket til & utgve de funksjoner
Faglig oppdatering innen autorisasjonen gjelder for, her
1. Skadeforsikringsemner Skadeforsikring, se veiledning

Personforsikring

Skadeforsikring Naeringsliv

Personforsikring Naeringsliv

Hvilende/utmeldt autorisasjon i 5 ar eller mer

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “
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Alle kunnskapsprever knyttet til
Skadeforsikring, inklusive

Ingen Grunnleggende forsikring,
Tverrgaende emner og
Etikkpreven

Sparing og investering

Kreditt

Kunnskapspreve innen
Personforsikring 1. Skadeforsikringsemner

Skadeforsikring Naeringsliv

Personforsikring Naeringsliv

Y

&N

Praktisk
preve

Bedriften kan

kreve
praktisk
Bedriften bekrefter at
Praktisk radgiveren er skikket til &
prove uteve de funksjoner

autorisasjonen gjelder
for, her Skadeforsikring,

Bedriften kan . .
se veiledning

kreve
praktisk

Praktisk
preve

Autorisasjon i Personforsikring som skal aktiveres
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Hvilende/utmeldt autorisasjon i inntil 5 ar - krav for aktivering

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle faglige oppdatering ihht tabell fra
Ingen FinAut Siste ars etikk og God skikk
oppdatering

Sparing og investering

Kreditt Bedriften bekrefter at radgiveren er
skikket til & uteve de funksjoner
Faglig oppdatering innen autorisasjonen gjelder for, her

1. Personforsikringsemner Personforsikring, se veilednin
Skadeforsikring & sy S HEl e

Skadeforsikring Naeringsliv

Personforsikring Naeringsliv

Hvilende/utmeldt autorisasjon i 5 ar eller mer

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle kunnskapspraver knyttet til

Personforsikring, inklusive Praktisk
Ingen 5
Tverrgaende emner, Grunnleggende preve
personlig gkonomi og Etikkpraven
Bedriften kan
Sparing og investering palegge
praktisk
Kunnskapspreve innen Bedriften bekrefter at
1. Personforsikringsemner rédgiveren er skikket til &
Kreditt uteve de funksjoner
autorisasjonen gjelder for,
her Personforsikring, se
_— veiledning
Skadeforsikring Praktisk
prove

Kunnskapspreve innen
Skadeforsikring Naeringsliv 1. Grunnleggende personlig gkonomi
2. Personforsikringsemner

Personforsikring Naeringsliv

Autorisasjon i Skadeforsikring Nzeringsliv som skal aktiveres
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Hvilende/utmeldt autorisasjon i inntil 5 ar - krav for aktivering

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle faglige oppdatering ihht tabell fra
Ingen FinAut Siste ars etikk og God skikk
oppdatering

Sparing og investering

Kreditt Bedriften bekrefter at radgiveren er skikket
til & uteve de funksjoner autorisasjonen
Faglig oppdatering innen gjelder for, her Skadeforsikring naeringsliv,

1. Skadeforsikring neeringslivsemner se veilednin
Personforsikring & g 8

Skadeforsikring

Personforsikring Naeringsliv

Hvilende/utmeldt autorisasjon i 5 ar eller mer

Alle kunnskapsprever knyttet til

Skadeforsikring naeringsliv, inklusive
Ingen Grunnleggende forsikring, Tverrgaende

emner og

Etikkpraven

Sparing og investering

Praktisk °Bec.iriften bekrgfter a.t )
radgiveren er skikket til a
utgve de funksjoner
autorisasjonen gjelder for,
her Skadeforsikring
nzeringsliv, se veiledning

Kreditt prove

Kunnskapsprave innen
Personforsikring 1. Skadeforsikring naeringslivsemner

Skadeforsikring

Personforsikring Naeringsliv

Autorisasjon i Personforsikring Naeringsliv som skal aktiveres
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Hvilende/utmeldt autorisasjon i inntil 5 ar - krav for aktivering

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle faglige oppdatering ihht tabell fra
Ingen FinAut Siste ars etikk og God skikk
oppdatering

Sparing og investering

Kreditt Bedriften bekrefter at radgiveren er
skikket til & uteve de funksjoner
Faglig oppdatering innen autorisasjonen gjelder for, her

- 1. Personforsikring naeringslivsemner Personforsikring naeringsliv, se veiledning
Personforsikring

Skadeforsikring

Skadeforsikring Naeringsliv

Hvilende/utmeldt autorisasjon i 5 ar eller mer

Andre aktive autorisasjoner Faglig oppdateringer “

Alle kunnskapspraver knyttet til

Personforsikring Naeringsliv, inklusive
Ingen Grunnleggende forsikring,

Tverrgdende emner og

Etikkoreven

Sparing og investering

Kunnskapspreve innen Ktisk Bedriften bekrefter at
1. Personforsikring naeringslivsemner P;‘:gf/': radgiveren er skikket til &
Kreditt utgve de funksjoner
autorisasjonen gjelder for,
her Personforsikring

. neaeringsliv, se veilednin
Personforsikring g g

Kunnskapsprgve innen

Skadeforsikring 1. Personforsikring naeringslivsemner

Skadeforsikring Naeringsliv
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